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ปัจจัยท่ีมีอทิธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ของข้าราชการทหาร ประจ า  
กองพนัทหารช่างที่ 201 กรมทหารช่างที่ 2 จังหวัด นครราชสีมา1 

FACTORS INFLUENCING MOTIVATION FO THE 201ST ENGINEERING 
BATTALION, 2ND ENGINEER DIVISION, NAKHON RATCHASIMA PROVINCE 

กติติกรณ์  แสนเหวิม2 

 
บทคัดย่อ 

การศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ของขา้ราชการทหาร ประจ า กองพนัทหาร
ช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา  คร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์คือ 1) เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของขา้ราชการทหาร ประจ า กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา 
2) เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นสวสัดิการมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ของขา้ราชการทหาร ประจ า กอง
พนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา 3) เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นภาวะผูน้ ามีอิทธิพลต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบติังาน ของขา้ราชการทหาร ประจ า กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั 
นครราชสีมา โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างไดแ้ก่ บุคลากร 
กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จ านวน 100 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิเคราะห์คือ แบบสอบถาม 
สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ คือ ค่าร้อยละ ค่าความถี่ ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความถดถอย
เชิงพหุคูณ (Multiple linear Regression) ในโปรแกรมส าเร็จรูป 
 จากการวิจยัพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังาน ของขา้ราชการทหาร กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรม
ทหารช่างท่ี 2 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาแรงจูงใจในแต่ละดา้นจะมีดา้นความพึงพอใจในงาน 
อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านความคาดหวงัท่ีตอ้งการความช่ืนชมหรือการยอมรับ อยู่ในระดับมาก  
รองลงมาคือ ดา้นความตอ้งการความส าเร็จ อยู่ในระดบัมาก และดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังาน อยู่ใน
ระดับมาก ส่วนตัวแปรอิสระด้านสวสัดิการท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน มี 4 ด้าน ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นสุขอนามยัและการรักษาพยาบาล 
ดา้นความมัน่คงในการท างาน ดา้นการสร้างความมัน่คง และดา้นการศึกษา ส่วนตวัแปรอิสระดา้นภาวะผูน้ า
ท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานมี 4 ดา้น ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นภาพรวม อยู่
ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นการสร้างความเช่ือมัน่ ดา้นความพยายามเพื่อบรรลุเป้าหมาย ดา้นมีทกัษะการเขา้
สังคม และดา้นมีความส าเร็จและตอ้งการความส าเร็จ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 
 

 
1 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ของขา้ราชการทหาร ประจ า กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา 
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ABSTRACT  
The objective of this study is 1) to study the motivation of military officers of the 201st Engineer 

Battalion, 2nd Engineer Regiment, Nakhon Ratchasima Province. 2) To study the factors of welfare 
influencing the performance motivation of military officers of the 201st Engineer Battalion, 2nd Engineer 
Regiment, Nakhon Ratchasima Province. 3) To study leadership factors influencing the performance 
motivation of military officers of the 201st Engineer Battalion, 2nd Engineer Regiment, Nakhon Ratchasima 
Province, using questionnaires as a tool to collect data from a sample of 100 personnel of the 201st Engineer 
Battalion, 2nd Engineer Regiment.  

According to the research, the motivation for the performance of military officers of the 201st 
Engineer Battalion, 2nd Engineer Regiment as a whole is very high. When considering motivation in each 
aspect, job satisfaction is at a high level, followed by expectations that require appreciation or recognition 
at a high level, followed by the need for success at a high level and operational success at a high level. 
Independent welfare variables that influence performance motivation Most respondents had a high level of 
overall opinion: hygiene and medical care. Job Security, Security and Education As for the independent 
leadership variables that influence performance motivation, there are 4 aspects, with the majority of 
respondents having a high level of overall opinion: confidence building and effort to achieve goals. Social 
skills and success and success statistically significant at the level of 0.05. 
 

ท่ีมาและความส าคัญของปัญหา 

ในยุคปัจจุบันการบริหารในหน่วยงานหรือองค์การทุกประเภท ทุกขนาด จะบรรลุผลส าเร็จตาม

วตัถุประสงคไ์ดโ้ดยตอ้งอาศยัทรัพยากรท่ีส าคญั ซ่ึงประกอบดว้ย คน (human), เงิน (money), อุปกรณ์เคร่ืองมือ 

(material), และการบริหารจดัการ (management) มนุษยเ์ป็นทรัพยากรท่ีส าคญัท่ีสุดในการบริหารขององคก์าร ซ่ึง

มนุษยแ์ต่ละคนต่างก็มีความตอ้งการท่ีไม่เหมือนกันเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา และมีความรู้ความสามารถท่ีจะ

พัฒนาได้ตลอดเวลาอย่างไม่มีท่ีส้ินสุด ดังนั้ นในการบริหารบุคลากรจะต้องตอบสนองความต้องการท่ี

หลากหลายของมนุษย ์โดยการปรับกลยทุธ์ทางการบริหารและแสวงหาโอกาสให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง

อย่างวดเร็ว ถึงแมว้่าคุณค่าของมนุษยจ์ะเป็นส่ิงท่ีจบัต้องไม่ได้ และไม่สามารถใช้หลกัเกณฑ์ก าหนดคุณค่า

เช่นเดียวกบัการบริหารสินคา้ การบริหารงานหรือการบริหารทางเทคโนโลยี เพราะคุณค่าของคนอยู่ท่ีความรู้ 

ทกัษะ องคก์ารจะตอ้งก าหนดกลยุทธ์ในการจูงใจทรัพยากรมนุษยข์ึ้นมาให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการบุคลากร 

ดงันั้นองค์การทุกองค์การจึงควรให้ความส าคญักบัการจูงใจทรัพยากรมนุษยเ์พื่อเกิดการพฒันาองค์การให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด แต่บางคร้ังองคก์ารก็ตอ้งพบกบัปัญหา บุคลากรสายสนับสนุนไม่สามารถท างานได้ตามท่ี
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คาดหวงัไว ้และผลการปฏิบติังานไม่ดีเท่าท่ีควร ซ่ึงอาจเกิดจากสาเหตุองค์การจดัคนไม่เหมาะสมกบัต าแหน่ง

งาน หรืออาจเป็นเพราะตวับุคลากรเองไม่ไดทุ้่มเทความสามารถในการท างานใหก้บัองคก์ารอย่างเต็มท่ี ดงันั้นจึง

ไม่มีประโยชน์ท่ีองคก์ารจะมีบุคลากรสายสนับสนุนท่ีลว้นแลว้แต่มีความรู้ความสามารถ แต่ไม่แสดงศกัยภาพ

ในการท างานของตนออกมาอย่างเต็มท่ี เพราะถึงแมบุ้คคลจะมีความรู้ความสามารถมากแต่หากขาดแรงจูงใจใน

การท างานก็อาจจะท าให้การท างานนั้นไม่ประสบความส าเร็จ หรือผลงานท่ีออกมาขาดประสิทธิภาพได้ 

ผูบ้ริหารท่ีฉลาดย่อมตอ้งหาวิธีหรือเทคนิคท่ีจะจูงใจให้บุคลากรสายสนับสนุนของตนสามารถทุ่มเทการท างาน

ใหอ้งคก์ารไดอ้ยา่งเตม็ท่ี (วฒันา โถสุวรรณ. 2546: 46)  

แรงจูงใจเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการท างานของบุคลากร เน่ืองจากความกระตือรือร้นน้ี

เป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อกระบวนการท างานและผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้น แรงจูงใจเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมของ

บุคลากรในการปฏิบติังานภายใตว้ฒันธรรมองคก์รท่ีมีประสิทธิภาพ คือ การมีแรงจูงใจในการท างานส่งผลท่ี

ส าคญัในความส าเร็จขององค์กร แรงจูงใจในการท างานมีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนประสิทธิภาพท่ี

เกิดขึ้น หากได้รับแรงจูงใจในการท างานท่ีดีและเหมาะสม การปฏิบติังานจะมีประสิทธิภาพและเต็มใจ

ท างานอยู่กบัองค์กร องคก์รจะไดรั้บประโยชน์จากบุคลากรในดา้นคุณภาพของผลงานและสามารถพฒันา

ตนเองและองคก์รไปไดดี้อีก ความส าเร็จไม่เพียงแค่แรงจูงใจในการท างานเท่านั้น เน่ืองจากมีโอกาสท่ีการ

แรงจูงใจท่ีไม่เหมาะสมอาจส่งผลเสียไดเ้ช่นกนั อย่างเช่น ความไม่พอใจในงาน ความทอ้แท ้ขาดก าลงัใจ 

และรู้สึกเบ่ือหน่ายในการท างาน การขาดประสิทธิภาพในการท างานอาจเป็นผลเสียต่อการแสวงหารายได้

โดยมิชอบหรือเกิดการทุจริตคอร์รัปชั่น ซ่ึงจะส่งผลเสียแก่องค์กร ความส าคัญของแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรเกิดขึ้นอย่างจริงจัง และบุคลากรควรได้รับแรงจูงใจในการท างานท่ีเหมาะสม 

ผูบ้ริหารองคก์รควรให้ความส าคญักบัการสร้างแรงจูงใจและส่งเสริมผูพ้นกังานให้มีความกระตือรือร้นใน

การท างาน ด้วยความมุ่งมั่นท่ีเพิ่มขึ้ นและความตั้ งใจท่ีเข้มแข็ง องค์กรจะสามารถน าพาตนเองไปสู่

ความส าเร็จและเติบโตอยา่งย ัง่ยนืไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (วรรณา อาวรณ์, 2557) 

นอกจากน้ีประสิทธิผลในการปฏิบติังานหมายถึงผลลพัธ์ท่ีเกิดขึ้นจากการกระท างานตามวตัถุประสงค์

และเป้าหมายขององคก์รท่ีไดก้ าหนดไว ้มุ่งหวงัเพื่อให้การปฏิบติังานมีประสิทธิผลอย่างเต็มท่ี แนวคิดในการ

จัดการงานในยุคปัจจุบันเร่ิมต้นท่ีการก าหนดจุดเน้นในผลส าเร็จของงาน เช่น การก าหนดเป้าหมายหรือ

วตัถุประสงค์ของผลส าเร็จท่ีตอ้งการในการด าเนินโครงการหรืองาน ความส าคญัของการใช้ทรัพยากรหรือ

ปัจจยัต่าง ๆ เขา้มาในกระบวนการนั้นก็มีบทบาทส าคญั หากใช้ทรัพยากรหรือปัจจยัน้อยท่ีสุดแต่ผลลัพธ์ท่ี

เกิดขึ้นสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โครงการจะมีประสิทธิผลสูงสุด อย่างไรก็ตามถา้

โครงการใดมีการใชท้รัพยากรหรือปัจจยัมากกว่าแต่ผลลพัธ์ท่ีไดเ้ท่าเดิมกบัโครงการอ่ืน ๆ โครงการนั้นก็จะไม่

มีประสิทธิผลสูงสุดดว้ยความเขา้ใจในการวดัผลส าเร็จในการปฏิบติังาน องคก์รจะสามารถน าทรัพยากรและ
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ปัจจัยให้เกิดประสิทธิผลท่ีสูงสุด ซ่ึงเป็นการท าให้การด าเนินงานมีประสิทธิผลและเสร็จสมบูรณ์อย่างมี

ประสิทธิภาพและเป็นไปในทิศทางท่ีหวงัไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (วชิรวชัร งามละม่อม,2559) 

กองพนัทหารช่างสนามท่ี 201 ของกรมทหารช่างท่ี 2 การจดัตั้งและวิถีทางของหน่วยงานราชการ

ทหารในปี พ.ศ. 2521 กองทพับกไดส่้งเสริมนโยบายในการจดัตั้งหน่วยงานราชการทหารเพื่อรองรับกองพนั

ทหารช่างท่ีก าลงัพฒันาและให้ความสนับสนุนกบักองพนัทหารช่างสนามท่ีมีความจ าเป็นมากขึ้น กองพนั

ทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 เป็นหน่วยงานราชาการ ขึ้นตรงกบั กองพลพพฒันาท่ี 2  และกองพล

พฒันาท่ี 2 ขึ้นตรงกบั กองทพัภาคท่ี 2 หนา้ท่ีของหน่วยคือ ช่วยบนัเทาสาธารนภยัต่าง ๆของประชาชน ไม่วา่

จะเป็นการ ซ่อม บ ารุงถนนนท่พงัช ารุดไม่สามารถสันจรได ้ตามหมู่บา้นและชุมชน สร้างบา้นและซ่อมบา้น

ให้กับประชาชน เข้าถึง บุคคล ติดเตียงหรือไม่สามารถ ช่วยเหลือตัวเองได้ และยงัมี หน้าท่ีช่วยเหลือ

ประชาชน ดา้น อุทุกกภยัต่าง ๆท่ีเกิด ขึ้น เช่น น ้ าท่วม  ภยัแลง้ และช่วยเหลือก าลงัพลในหน่วยงาน ปัญหา

หน่วยงานประชาชนบา้งพื้นท่ี เกิดความเดือดร้อน และมีการบงัคบับนัชาโดย มีผูพ้นั เป็นผูบ้งัคบับญัชา และ

มีก าลงัพลครอบครัวภายในหน่วย 

จากนโยบายของของกองพนัทหารช่างสนามท่ี 201 ของกรมทหารช่างท่ี 2 ท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จึงเป็น

เหตุผลท่ีผูว้ิจัยเลือกศึกษาตัวแปรแรงจูงใจเพื่อมองหาว่าแรงจูงใจแบบใดท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการ

ปฏิบติังานของก าลงัพลใน กองพนัทหารช่างสนามท่ี 201 ของกรมทหารช่างท่ี 2  ซ่ึงผลจากขอ้มูลในการท าวิจยัน้ี

สามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลทางเลือกส าหรับการพฒันาและปรับปรุงปัจจัยอันเก่ียวข้องกับแรงจูงใจในการ

ปฏิบติังานต่าง ๆ ขององคก์ร อนัเป็นส่วนส าคญัเพื่อกระตุน้และส่งเสริมการสร้างแรงจูงใจในการท างาน ซ่ึงให้

บุคลากรพร้อมท่ีจะอุทิศตนเพื่อปฏิบติังานจนสุดความสามารถใหก้บัองคก์ร ก่อใหเ้กิดประโยชน์ในการปรับปรุง

และพฒันากระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษย ์อีกทั้งเพื่อช่วยเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจให้แก่ก าลงัพลใน

หน่วยต่อไป 

ค าถามในการวิจัย 

1. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของปฏิบติังาน ของขา้ราชการทหาร ประจ า กองพนัทหารช่างท่ี 201 

กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา เป็นอยา่งไร 

2. ปัจจยัดา้นสวสัดิการมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน บุคคลากรหรือไม่ 

3. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ ามีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน บุคคลากรหรือไม่ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการทหาร ประจ า กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรม

ทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา 
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2. เพื่อศึกษาปัจจยัด้านสวสัดิการมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ของขา้ราชการทหาร 

ประจ า กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา 

3. เพื่อศึกษาปัจจัยด้านภาวะผูน้ ามีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ของข้าราชการทหาร 

ประจ า กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา 

สมมุติฐานงานวิจัย 

1.4.1 ปัจจยัดา้นสวสัดิการมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ของขา้ราชการทหาร ประจ า กอง

พนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา 

1.4.2 ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ ามีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ของขา้ราชการทหาร ประจ า กอง

พนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา 

ทฤษฎีและแนวคิดท่ีเกีย่วข้องกบัการวิจัย 
การศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ของขา้ราชการทหาร ประจ า  

กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา” ในคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดร้วบรวมแนวคิด ทฤษฎี 
เอกสาร และผลงานการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นแนวทางการศึกษา ดงัน้ี 

1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัดา้นสวสัดิการ 
3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัดา้นภาวะผูน้ า 
4. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
5. กรอบแนวคิดในการวิจยั 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

สวัสดิการ 

1. ดา้นการศึกษา 

2. ดา้นการสร้างความมัน่คง 

3. ดา้นความมัน่คงในการท างาน 

4. ดา้นสุขอนามยัและการรักษาพยาบาล 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

1. ดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังาน 
2. ความตอ้งการความส าเร็จ 
3. ความคาดหวงัท่ีตอ้งการความช่ืน
ชมหรือการยอมรับ 
4. ความพึงพอใจในงาน 

ภาวะผู้น า 
1. ความพยายามเพื่อบรรลุเป้าหมาย 
2. มีทกัษะการเขา้สังคม 
3. มีความส าเร็จและตอ้งการความส าเร็จ 
4. สร้างความเช่ือมัน่ 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ของขา้ราชการทหาร ประจ า  
กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา มีวิธีการวิจยั ดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  1.1 ประชากร คือ ก าลงัพลขา้ราชการทหาร ประจ า กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่าง
ท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา ตามขอ้มูล ณ วนัท่ี 1 กรกฎาคม 2566 จ านวน 133 คน 
  1.2 กลุ่มตวัอย่าง คือ ก าลงัพลขา้ราชการทหาร ท่ีอยู่ในพื้นท่ี กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรม
ทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา ทั้งหมด 100 คน 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้ าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามแบบวิธีการโดยใชสู้ตรการค านวณ
ของ Taro Yamane จากบุคลากรของก าลงัพลขา้ราชการทหาร ประจ า กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่าง
ท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมาท่ีระดับความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 และยอมรับความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดจากการสุ่ม
ตวัอยา่งไม่เกิน 0.05  

2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดท้ าการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง

เพื่อน ามาสร้างกรอบแนวคิดในการวิจยั และสร้างแบบสอบถามเพื่อให้มีความเหมาะสมกบังานวิจยัในคร้ังน้ี
งานวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้รูปแบบสอบถาม (Questionnaire) เป็น
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งของก าลงัพลขา้ราชการทหาร ประจ า กองพนัทหารช่าง
ท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดันครราชสีมา โดยลกัษณะของแบบสอบถามนั้นเป็นมาตราวดัแบบ (5-point 
Likert scale) แบ่งออกเป็น 5 ส่วนดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามท่ีเป็นลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิด เป็นค าถามเลือกตอบ (Check List)

สามารถตอบไดค้  าถามเดียว ซ่ึงเป็นขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพการศึกษา

ต าแหน่งหนา้ท่ี และรายไดต้่อเดือน  

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามท่ีเป็นลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิด เป็นค าถามเลือกตอบ (Check List)

สามารถตอบได้ค  าถามเดียว เก่ียวกับ ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด

เก่ียวขอ้งกบั ปัจจยัท่ีมี อิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ของขา้ราชการทหาร ประจ า กองพนัทหารช่าง

ท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา โดยแบ่งออกเป็น 4 ดา้น จ านวน 20 ขอ้ ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 3. แบบสอบถามท่ีเป็นลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิด เป็นค าถามเลือกตอบ (Check List)

สามารถตอบได้ค  าถามเดียว เก่ียวกับ ด้านสวสัดิการ ท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ของ

ขา้ราชการทหาร ประจ า กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา โดยแบ่งออก เป็น  

4 ดา้น จ านวน 20 ขอ้ ดงัน้ี 
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ส่วนท่ี 4  แบบสอบถามท่ีเป็นลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิด เป็นค าถามเลือกตอบ (Check List)

สามารถตอบไดค้  าถามเดียว เก่ียวกบัดา้นภาวะผูน้ า ท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ของขา้ราชการ

ทหาร ประจ า กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา โดยแบ่งออกเป็น 4 ด้าน 

จ านวน 20 ขอ้ ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 5  ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เป็นแบบสอบถามปลายเปีดเพื่อให้บุคลากรสามารถตอบ

แบบสอบถามและออกความคิดเห็น หรือ ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืนๆ ได ้และเพื่อเพิ่มเติมขอ้มูลในเร่ืองอ่ืนๆท่ี

ไม่มีในหวัขอ้ท่ีถามในค าถามปลายปีด และเพื่อแรงจูงใจในการท างานท่ีเพิ่มขึ้นได ้

การเกบ็รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1. ผูว้ิจยัมีการอธิบาย วิธีการเก็บขอ้มูลใหก้บัเจา้หนา้ท่ีในส่วนประชาสัมพนัธ์ของหน่วยเก่ียวกบัการ

เก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีทั้งหมดสองกลุ่มโดยเป็นกลุ่มกองพนั และกองร้อยท่ี 1 กองร้อยท่ี 2 กองร้อยท่ี 

3 ท่ีใช้ท่ีอยู่ภายในหน่วย เพื่อขอความร่วมมือในการแจกแบบสอบถาม หรือให้ตอบแบบสอบถามผ่าน 

google from ในเดือนกรกฎคม ถึง กนัยายน 2566 เพื่อท าการส ารวจ และเก็บขอ้มูล พร้อมทั้งไดท้ าการช้ีแจง 

พร้อมทั้งอธิบายรายละเอียดเก่ียวกบัการวิจยัในคร้ังน้ีใหก้บักลุ่มประชากร 

2. ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมแบบสอบถามท่ีส่งคืนท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลในการ กรอก

แบบสอบถามทุกชุด 

3. ผูว้ิจัยได้ท าการเก็บข้อมูลจากกลุ่มประชากร จ านวน 100 คน และน าข้อมูลได้มาสรุปและ

วิเคราะห์ผลตามแนวทางของการวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

วิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา 

1. ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา ต าแหน่ง และรายได้

ต่อเดือน และสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ คือ การแจกแจงความถ่ี (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) 

2. ขอ้มูลดา้นสวสัดิการไดแ้ก่ ดา้นการศึกษา ดา้นการสร้างความมัน่คง ความมัน่คงในการท างาน 

และด้านสุขอนามยัและการรักษาพยาบาล และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ คือ ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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3. ขอ้มูลดา้นภาวะผูน้ า ไดแ้ก่ ดา้นความพยายามเพื่อบรรลุเป้าหมาย ดา้นการมีทกัษะการเขา้สังคม 

ดา้นการมีความส าเร็จและตอ้งการความส าเร็จ และดา้นการสร้างความเช่ือมัน่และสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ 

คือ ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเยีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

4. ขอ้มูลดา้นแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ ดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังาน ดา้นความตอ้งการ

ความส าเร็จ ดา้นความคาดหวงัท่ีตอ้งการความช่ืนชมหรือการยอมรับ และดา้นความพึงพอใจในงานและ

ถูกต้องตามมาตรฐาน และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ คือ ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเยี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาณ 

การวิเคราะห์อิทธิพลของตวัแปรอิสระ ท่ีมีอิทธิพลหรือสามารถพยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 

ของขา้ราชการทหาร ประจ า กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา โดยใช้การ

วิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยวิธี (Eater) โดยการก าหนดค่านัยส าคัญทาง

สถิติไวท่ี้ p < 0.05 

ผลการศึกษา 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปเกีย่วกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 

จากการศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นผูช้าย 

จ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 มีอายรุะหวา่ง ต ่ากวา่ 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 41.00 สถานภาพ สมรส คิด

เป็นร้อยละ 56.00 ระดบัการศึกษา มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. คิดเป็นร้อยละ 66.00 ต าแหน่ง ขา้ราชการ คิด

เป็นร้อยละ 100.00 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนตั้งแต่ 10,001 – 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 49.00 

2. การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกีย่วกบัปัจจัยด้านสวัสดิการ 

การวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นสวสัดิการ ของขา้ราชการทหาร ประจ า กองพนั

ทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1. ดา้นการศึกษา 2.

ดา้นการสร้างความมัน่คง 3. ดา้นความมัน่คงในการท างาน 4. ดา้นสุขอนามยัและการรักษาพยาบาล โดย

การใชค้่า (Mean) และ (Standard Deviation) ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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ปัจจยัดา้นสวสัดิการ ค่าเฉล่ีย 
�̅� 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

ดา้นการศึกษา 3.136 0.596 ปานกลาง 
ดา้นการสร้างความมัน่คง 4.072 0.585 มาก 
ดา้นความมัน่คงในการท างาน 4.094 0.693 มาก 
ดา้นสุขอนามยัและการรักษาพยาบาล 4.244 0.607 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 3.887 0.620 มาก 
 

พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีระดบัความคิดเห็นของดา้นสวสัดิการ ในภาพรวม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 

(Mean 3.887, S.D. 0.620 ) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถเรียงล าคบัจากดา้นท่ีมี Mean มากท่ีสุดไปหา 

Mean น้อยท่ีสุดได้ดังน้ี ด้านสุขอนามยัและการรักษาพยาบาล (Mean:3.612 , S.D . :0.607) รองลงมาคือ

ดา้นความมัน่คงในการท างาน (Mean 4.094, S.D. : 0.693),ดา้นการสร้างความมัน่คง(Mean 4.072, S.D. : 

0.585) และนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นการศึกษา (Mean 3.136, S.D. : 0.596) 

 3. การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกีย่วกบัปัจจัยด้านภาวะผู้น า 

การวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า ของขา้ราชการทหาร ประจ า กองพนั

ทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1. ความพยายามเพื่อ

บรรลุเป้าหมาย 2. มีทกัษะการเขา้สังคม 3. มีความส าเร็จและตอ้งการความส าเร็จ 4. สร้างความเช่ือมัน่ โดย

การใชค้่า (Mean) และ (Standard Deviation) ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า ค่าเฉล่ีย 
�̅� 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

ดา้นความพยายามเพื่อบรรลุเป้าหมาย 4.080 0.571 มาก 
ดา้นมีทกัษะการเขา้สังคม 4.058 0.563 มาก 
ดา้นมีความส าเร็จและตอ้งการความส าเร็จ 4.082 0.652 มาก 
ดา้นการสร้างความเช่ือมัน่ 4.246 0.581 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 4.117 0.592 มาก 
 

พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีระดบัความคิดเห็นของปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า ในภาพรวม โดยรวมอยู่ในระดบั

มาก (Mean 4.117, S.D. 0.592 ) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถเรียงล าคบัจากดา้นท่ีมี Mean มากท่ีสุดไป
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หา Mean น้อยท่ีสุดได้ดังน้ี ด้านสร้างความเช่ือมั่น (Mean:4.246 , S.D . :0.581) รองลงมาคือ ด้านมี

ความส าเร็จและตอ้งการความส าเร็จ (Mean 4.082, S.D. : 0.652), ดา้นความพยายามเพื่อบรรลุเป้าหมาย 

(Mean 4.080, S.D. : 0.571) และนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นมีทกัษะการเขา้สังคม (Mean 4.058, S.D. : 0.563) 

4. การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกีย่วกบัปัจจัยด้านแรงจูงใจในการปฏิบตัิงาน 

การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยัด้านแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ของขา้ราชการ

ทหาร ประจ า กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่

1. ดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังาน 2. ความตอ้งการความส าเร็จ 3. ความคาดหวงัท่ีตอ้งการความช่ืนชม

หรือการยอมรับ 4. ความพึงพอใจในงาน โดยการใชค้่า (Mean) และ (Standard Deviation) ซ่ึงมีรายละเอียด

ดงัต่อไปน้ี 

ปัจจยัดา้นแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ค่าเฉล่ีย 
�̅� 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

ดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังาน 3.860 0.744 มาก 
ดา้นความตอ้งการความส าเร็จ 3.960 0.710 มาก 
ดา้นความคาดหวงัท่ีตอ้งการความช่ืนชมหรือ
การยอมรับ 

4.072 0.764 มาก 

ดา้นความพึงพอใจในงาน 4.156 0.539 มาก 
ภาพรวม 4.012 0.689 มาก 

 

พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีระดับความคิดเห็นของปัจจยัด้านแรงจูงใจในการปฏิบติังานในภาพรวม 

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (Mean 4.012, S.D. 0.689 ) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถเรียงล าคบัจากดา้นท่ี

มี Mean มากท่ีสุดไปหา Mean น้อยท่ีสุดได้ดังน้ี ด้านความพึงพอใจในงาน (Mean:4.156 , S.D . :0.539) 

รองลงมาคือ ดา้นความคาดหวงัท่ีตอ้งการความช่ืนชมหรือการยอมรับ (Mean 4.072, S.D. : 0.764), ดา้น

ความตอ้งการความส าเร็จ (Mean 3.960, S.D. : 0.710) และนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังาน 

(Mean 3.860, S.D. : 0.744) 
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ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน การทดสอบ
สมมติฐาน 

1.1 ปัจจยัดา้นสวสัดิการมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรกองพนัทหาร
ช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 ในดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังาน 

ยอมรับ 

1.2 ปัจจยัดา้นสวสัดิการมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรกองพนัทหาร
ช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 ในดา้นความตอ้งการความส าเร็จ 

ยอมรับ 

1.3 ปัจจยัดา้นสวสัดิการมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรกองพนัทหาร
ช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 ในดา้นความคาดหวงัท่ีตอ้งการความช่ืนชมหรือการยอมรับ 

ยอมรับ 

1.4 ปัจจยัดา้นสวสัดิการมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรกองพนัทหาร
ช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 ในดา้นความพึงพอใจในงาน 

ยอมรับ 

2.1 ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ ามีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรกองพนัทหาร
ช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 ในดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังาน 

ยอมรับ 

2.2 ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ ามีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรกองพนัทหาร
ช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 ในดา้นความตอ้งการความส าเร็จ 

ยอมรับ 

2.3 ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ ามีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรกองพนัทหาร
ช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 ในดา้นความคาดหวงัท่ีตอ้งการความช่ืนชมหรือการยอมรับ 

ยอมรับ 

2.4 ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ ามีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรกองพนัทหาร
ช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 ในดา้นความพึงพอใจในงาน 

ยอมรับ 

 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 สรุปผล 

จากการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถามพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็น

ขา้ราชการทหาร เพศชายทั้งหมด จ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 100 มีอายุระหว่าง ต ่ากว่า 30 ปี จ านวน 41 

คน คิดเป็นร้อยละ 41.00 มีสถานภาพสมรส จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 56.00 มีการศึกษาในระดับ 

มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จ านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 66.00 จ าแนกตามต าแหน่ง 100 คน คิดเป็นร้อย

ละ 100.00 และมีรายไดร้ะหวา่ง 10,000 – 20,000 บาทต่อเดือน จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 49.00 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัสวสัดิการของก าลงัพลกองพนัทหารช่างท่ี 201 

กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีระดับความคิดเห็นของปัจจยัด้านสวสัดิการ ในภาพรวม 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Mean : 3.887 , S.D. : 0.620) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถเรียงล าคบัจากดา้นท่ี
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มี Mean มากท่ีสุดไปหา Mean นอ้ยท่ีสุดไดด้งัน้ี ดา้นสุขอนามยัและการรักษาพยาบาล (Mean:3.612 , S.D . 

:0.607) รองลงมาคือดา้นความมัน่คงในการท างาน (Mean 4.094, S.D. : 0.693) ดา้นการสร้างความมัน่คง

(Mean 4.072, S.D. : 0.585) และนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นการศึกษา (Mean 3.136, S.D. : 0.596) 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าของก าลงัพลกองพนัทหารช่างท่ี 201 

กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีระดับความคิดเห็นของปัจจยัด้านภาวะผูน้ า ในภาพรวม 

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (Mean 4.117, S.D. 0.592 )  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถเรียงล าคบัจากดา้นท่ีมี 

Mean มากท่ีสุดไปหา Mean นอ้ยท่ีสุดไดด้งัน้ี ดา้นสร้างความเช่ือมัน่ (Mean:4.246 , S.D . :0.581) รองลงมา

คือ ด้านมีความส าเร็จและตอ้งการความส าเร็จ (Mean 4.082, S.D. : 0.652), ด้านความพยายามเพื่อบรรลุ

เป้าหมาย (Mean 4.080, S.D. : 0.571) และนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นมีทกัษะการเขา้สังคม (Mean 4.058, S.D. : 0.563) 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน กองพนัทหารช่างท่ี 

201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีระดบัความคิดเห็นของแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ใน

ภาพรวม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (Mean 4.012, S.D. 0.689 ) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นสามารถเรียงล าคบั

จากดา้นท่ีมี Mean มากท่ีสุดไปหา Mean น้อยท่ีสุดไดด้งัน้ี ดา้นความพึงพอใจในงาน (Mean:4.156 , S.D . 

:0.539) รองลงมาคือ ดา้นความคาดหวงัท่ีตอ้งการความช่ืนชมหรือการยอมรับ (Mean 4.072, S.D. : 0.764)  

ด้านความต้องการความส าเร็จ (Mean 3.960, S.D. : 0.710) และน้อยท่ีสุดคือ ด้านความส าเร็จในการ

ปฏิบติังาน (Mean 3.860, S.D. : 0.744) 

อภิปรายผล 

โดยภาพรวม ดา้นสวสัดิการ อยู่ในระดบั มาก  และภาวะผูน้ า อยูใ่นระดบัมาก  สมมติฐานท่ีวา่ปัจจยั

ดา้นสวสัดิการมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจนการปฏิบติังาน ของขา้ราชการทหาร กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรม

ทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา และปัจจยัด้านภาวะผูน้ ามีอิทธิพลต่อแรงจูงใจนการปฏิบติังาน ของ

ขา้ราชการทหาร กองพนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา สอดคลอ้งกบังานวิจยั 

สุพิชฌาย์ คูศรีเทพประทาน  (2551) การศึกษาแรงจูงใจในการท างานของพนักงานบริษทั ABC จ ากัด 

ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลให้เกิดแรงจูงในการปฏิบติัท างานของพนักงานบริษทั ABC จ ากัด อยู่ใน

ระดับมาก ได้แก่  ปัจจยัด้านโอกาสก้าวหน้า และความมัน่คงในงาน ปัจจยัด้านผลตอบแทน ปัจจยัด้าน

ผูบ้งัคบับญัชา  ปัจจยัท่ีส่งผลใหเ้กิดแรงจูงใจในการท างานในระดบัสูง 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. ปัจจยัดา้นสวสัดิการในเร่ือง ดา้นการศึกษา การส ารวจสวสัดิการในการท างานเป็นส่ิง

ส าคัญในปัจจุบัน เพื่อตรวจสอบว่าสวสัดิการท่ีมีอยู่ พอครอบคลุมความต้องการของก าลังพล

หรือไม่ ก าลังพลมีความสนใจในสวสัดิการใดบ้างท่ีอาจช่วยเพิ่มความสุขและแรงจูงใจในการ

ท างานของก าลงัพล การมีสวสัดิการท่ีเหมาะสมสามารถกระตุน้แรงจูงใจในการท างานก าลงัพลได ้

เม่ือก าลงัพลรู้วา่หน่วยงานให้ความสนใจและดูแลเร่ืองสวสัดิการ พวกเขามกัจะมีแรงจูงใจท่ีมากขึ้น

ในการใชค้วามสามารถของตนเพื่อประโยชน์ของหน่วยสวสัดิการทางดา้นการศึกษาเป็นส่ิงท่ีก าลงั

พลมองหาอย่างมาก เน่ืองจากมนัช่วยเสริมสร้างความสามารถและพฒันาทกัษะของก าลงัพลเรียนรู้

และพฒันาตนเองเป็นส่ิงท่ีท าให้ก าลงัพลมีความมัน่ใจและมีคุณค่าในการท างาน ดงันั้นการส ารวจ

สวสัดิการท่ีเหมาะสมและการให้ความสนใจต่อสวสัดิการทางการศึกษาจะช่วยให้หน่วยและก าลงั

พลมีแรงจูงใจท่ีดีขึ้นและสร้างความจงรักภกัดีในหน่วยงานมากขึ้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า หวัหนา้หน่วยควรมีบทบาทส าคญัในการสร้างวฒันธรรมการท างาน

ท่ีสร้างสรรค์และสนับสนุนบรรยากาศท่ีดีในหน่วย นโยบายท่ีชัดเจนและการก าหนดมาตรฐาน

สามารถช่วยส่งเสริมการสร้างความคิดริเร่ิมและความมีสรรคใ์นหน่วยงานการสร้างบรรยากาศท่ีดี

และการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของทีมงานเป็นส่ิงส าคญั โดยหัวหน้าหน่วยควรสนับสนุนการ

แลกเปล่ียนความคิดและแนวคิดในองค์กร การสร้างสรรค์และการเปิดโอกาสให้บุคคลากรมีส่วน

ร่วมในกระบวนการตดัสินใจสามารถสร้างความรู้สึกของความเป็นส่วนหน่ึงในองคก์รและส่งผล

ใหมี้สมดุลและความเช่ือมโยงท่ีแขง็แรงในหน่วยงาน 

3. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า ในดา้นมีความส าเร็จและตอ้งการความส าเร็จ เร่ือง . สามารถจูงใจ

ให้ผูร่้วมงานปฏิบติังาน เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดเอาไว้ เพิ่มเติม เป้าหมายท่ี

ชดัเจนใหก้บัก าลงัพล เพื่อเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานใหก้บัขา้ราชการ 

4. ปัจจยัดา้นแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากร ในดา้นความตอ้งการความส าเร็จ คือ

ก าหนดเป้าหมายท่ีชดัเจน ให้กบัก าลงัพล  เพิ่มเบ้ียงเล้ียงการท างาน การรับรู้ถึงความส าเร็จและมี 

โอกาสกา้วหนา้ในงานท่ีท าจะสามารถสร้างความภูมิใจและส่งเสริมแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 
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ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

เพื่อการสนบัสนุนและพฒันาบุคคลากรเป็นส่ิงส าคญัในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานท่ีมี

การเป็นมากขึ้น หน่วยงานควรให้โอกาสให้บุคคลากรทุกคนได้พัฒนาตนเองผ่านการฝึกอบรมเพื่อ

เสริมสร้างทกัษะและความรู้การสนบัสนุนการวิจยัและพฒันาในองคก์รสามารถช่วยสร้างนวตักรรมใหม่ท่ี

สามารถน ามาใช้ในการปรับปรุงกระบวนการท างานให้ดียิ่งขึ้นได้ การสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีกระตุน้ให้

พนกังานมีความคิดริเร่ิมและสนบัสนุนการน าเสนอแนวคิดใหม่สามารถช่วยให้หน่วยงานมีการพฒันาและ

ขยายความสามารถในการปฏิบติังาน 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

พฒันาปัจจยัสวสัดิการ สร้างโครงสร้างสวสัดิการท่ีเหมาะสมและเช่ือมโยงกบัความตอ้งการของ

ก าลงัพล เช่น โปรแกรมสุขภาพ, การฝึกอบรม, และสวสัดิการทางการเงิน เพื่อให้ก าลงัพลรู้สึกว่าหน่วยงาน

ดูแลและใหค้วามสนบัสนุนท่ีดีต่อชีวิตทั้งทางอาชีพและส่วนตวั สร้างบรรยากาศท่ีสร้างสรรค ์สนบัสนุนการ

ท างานท่ีมีความคิดริเริมและความคุม้ค่า โปรโมทการแบ่งปันแนวคิดและการท างานร่วมกัน เพื่อสร้าง

บรรยากาศท่ีกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์และมีความสุขในการท างาน  พฒันาปัจจยัด้านภาวะผูน้ า สร้าง

โครงสร้างการบริหารจดัการท่ีมีความโปร่งใสและเปิดโอกาสให้ผูน้ าทุกคนในหน่วยมีโอกาสพฒันาภาวะ

ผูน้ า ส่งเสริมการเรียนรู้และการพฒันาทกัษะในการบริหารและสร้างการเช่ือมโยงท่ีแขง็แรงระหวา่งผูน้ าและ

ทีมงาน การพิจารณาประสิทธิผระบบการประเมินผลท่ีชดัเจนและเป็นกลางต่อทุกคนในองค์กร ท่ีช่วยให้

พนักงานเห็นผลงานของพวกเขาและรู้ว่ามีความรู้สึกยินดีจากการท างาน  จะช่วยเพิ่มแรงจูงใจและสร้าง

บรรยากาศท่ีกระตุน้ใหก้ าลงัพลท่ีท างานอยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้นในหน่วยงาน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

 จากผลการศึกษาวิจยั ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ของขา้ราชการทหาร ประจ า กอง

พนัทหารช่างท่ี 201 กรมทหารช่างท่ี 2 จงัหวดั นครราชสีมา มีประเด็นท่ี ผูว้ิจยัจึงมีขอ้เสนอแนะใหผู้ท่ี้สนใจวิจยั

ไดต่้อยอในประเด็นดงัน้ี 

1. ควรมีการศึกษาองค์ประกอบส่วนบุคคลอ่ืน ๆท่ีอาจมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการท างานเพื่อเป็นการ

เปรียบเทียบและรู้ว่า มีตวัแปรใดบา้งท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการท างานดา้นต่างๆ 

2. ควรขยายผลการศึกษาในเร่ืองคุณลกัษณะงาน และปัจจยัอ่ืน ๆท่ีอาจมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการ

ท างาน 

3. ควรท าวิจยักบักลุ่มตวัอย่างท่ีท างานในอุตสาหกรรมหรือธุระกิจอ่ืนๆท่ีแตกต่างกนัเพื่อเปรียบเทียบ

และท าใหท้ราบถึงแรงจูงใจในการท างานดา้นต่าง ๆ 
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